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orientierte
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Kontakt

Probleme erkennen

Jobcenter Bochum
Fallmanagement
Philippstraße 3
44803 Bochum

Tel.:	 0234 / 9363-0

Web:	 https://jobcenter-bochum.de

Öffnungszeiten

Standorte

montags			   8:00 - 16:00 Uhr

dienstags, mittwochs		  8:00 - 12:00 Uhr
und freitags		

donnerstags 			   8:00 - 18:00 Uhr

Telefonische Sprechzeiten

montags bis donnerstags	 8:00 - 18:00 Uhr

freitags			   8:00 - 14:00 Uhr

 – neue Wege gehen



Das Fallmanagement

Ihnen wächst Alles über den Kopf? Sie finden allein kei-
nen Ausweg aus Ihrer Situation? Dann haben wir mit 
dem beschäftigungsorientierten Fallmanagement 
für Sie das passende Angebot, um gemeinsam Wege 
aus der Krise zu entwickeln.

Was ist das beschäftigungsorientierte 
Fallmanagement?

Finanzielle Belastungen, Konflikte in der Familie oder 
Erziehung sowie gesundheitliche Einschränkungen, 
um nur einige von vielen möglichen Notlagen zu be-
nennen, können die Situation der Arbeitslosigkeit zu-
sätzlich erschweren. 

In der Beratung im Fallmanagement werden zusam-
men mit Ihnen auch Ihre Problemlagen aus dem per-
sönlichen und sozialen Umfeld erfasst. Gemeinsam 
arbeiten Sie mit dem Fallmanager daran, Ihre Schwie-
rigkeiten zu überwinden und Sie somit dem Arbeits-
markt näher zu bringen. 

Die Fallmanager*in koordiniert die hierbei erforder-
lichen Hilfs- und Unterstützungsmöglichkeiten und 
begleitet Sie bei der Arbeitssuche. Um dies zu gewähr-
leisten ist er entsprechend qualifiziert/ zertifiziert.

Damit die Zusammenarbeit mit ihrer Fallmanager*in 
erfolgreich sein kann, ist Ihre aktive Mitarbeit und Ge-
sprächsbereitschaft erforderlich. Gegenseitiges Ver-
trauen erleichtert das Erreichen von Zielen.

Wie kommen Sie ins Fallmanagement?

Sprechen Sie Ihre*n persönliche*n Arbeitsvermitt-
ler*in auf eine Überstellung in das Fallmanagement an.  
Diese*r prüft die Voraussetzungen und veranlasst alle 
weiteren Schritte.

Mit der Überstellung ins beschäftigungsorientierten 
Fallmanagement bauen Sie sich ein neue Perspektive 
für Ihr Leben. Wir unterstützen Sie.

Unser Angebot:

•	 Analyse Ihrer aktuellen persönlichen Situation 
und Ihrer Potentiale

•	 Gemeinsame Entwicklung einer zukunftsorien-
tierten Strategie

•	 Regelmäßige, auch kurzfristig zu vereinbarende 
Beratungsgespräche

•	 Individuelle Qualifizierungs- und Beschäftigungs-
möglichkeiten

•	 Zugang zu zusätzlichen Hilfsangeboten wie 
Schuldner- oder Erziehungsberatung

Ihre Vorteile


